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Product and Dealer Information

Note: For product identification plate locations, see the section “Product Identification Information” in the Operation
and Maintenance Manual.

Delivery Date:

Product Information

Model:

Product Identification Number:

Engine Serial Number:

Transmission Serial Number:

Generator Serial Number:

Attachment Serial Numbers:

Attachment Information:

Customer Equipment Number:

Dealer Equipment Number:

Dealer Information

Name: Branch:
Address:
Dealer Contact Phone Number Hours
Sales:
Parts:

Service:




Informacion del Producto/Distribuidor

Nota: Para saber la ubicacién de las placas de identificacidon del producto, ver la seccion “Informacion sobre
identificacién del producto” en el Manual de Operacidon y Mantenimiento.

Fecha de entrega:

Informacién del producto

Modelo:

Numero de identificacién del producto:

Numero de serie del motor:

Numero de serie de la transmision:

Numero de serie del generador:

Numeros de serie de los accesorios:

Informacion sobre los accesorios:

Numero del equipo del cliente:

Numero del equipo del distribuidor:

Informacion del distribuidor

Nombre: Sucursal:
Direccion:
Comunicacion con el distribuidor Numero de teléfono Horas
Ventas:
Piezas:

Servicio:
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GENERAL INFORMATION

1. MACHINE IDENTIFICATION

Caterpillar machines are identified by Product
Identification Numbers (PIN). Some components
included in a machine may be identified by Serial
Numbers (S/N). Typical components that will be
serialized include engines, transmissions, bulldozers,
and rippers. The machine and engine are further
identified by arrangement numbers and in some cases
modification numbers. These numbers are shown on the
product identification plate(s) and on the master plate in
the operator’'s compartment.

Caterpillar dealers need all of these numbers to
determine accurate parts identification.

IR Vew Feature

Effective First Quarter 2001 the Caterpillar Product
Identification Number (PIN) changed from 8 to 17
characters. In an effort to provide uniform equipment
identification, Caterpillar and other construction
equipment manufacturers are moving to comply with
the latest version of the product identification numbering
standard. Non-road machine PINs are defined by ISO
10261. The new PIN format will apply to all Caterpillar
machines and generator sets. The PIN plates and frame
marking will display the 17 character PIN. The new
format will look like the following:

*CAT0789BG 6SL12345*

bod o

Where:

1. Caterpillar’s World Manufacturing Code (characters 1-
3)

2. Machine Descriptor (characters 4-8)
3. Check Character (character 9)

4. Machine Indicator Section (MIS) or Product Sequence
Number (characters 10-17). These were previously
referred to as the Serial Number.

Machines and generator sets produced before First
Quarter 2001 will maintain their 8 character PIN format.

Components such as engines, transmissions, axles, etc.
and work tools will continue to use an 8 character Serial
Number (S/N).

2. ORDERING PARTS

When replacement parts are required for this
product Caterpillar recommends using Caterpillar
replacement parts or parts with equivalent spec-
ifications including, but not limited to, physical
dimensions, type, strength and material.

Failure to heed this warning can lead to prema-
ture failures, product damage, personal injury or
death.

Quality Caterpillar replacement parts are available
from Caterpillar dealers throughout the world. Their
parts inventories are up to date and include all
parts normally required to protect your investment
in Caterpillar machines. Dealers may offer repair kits
or remanufactured parts to allow selection of the most
effective repair alternative for a particular situation. When
ordering parts, your order should specify the quantity,
part number, part name, and the serial number/product
identification number of the machine for which the parts
are needed.

3. PARTS MANUAL ORGANIZATION

Product information in this manual is presented
as ‘"information elements" that represent all of the
components for the specific model. Engine Arrangement
and Seat Group are examples of information elements.
The information elements are organized alphabetically
by part name and secondarily by part number within
each major section of the manual.

4. TABLE OF CONTENTS

A table of contents (TOC) is found at the beginning of the
manual. The TOC lists each section of the manual with
a complete list of all information elements organized as
they appear in the manual. Page numbers are provided
for quick reference to detailed parts identification
illustrations and serviceable consist lists.

5. MAINTENANCE PARTS INDEX

The Maintenance Parts Index, located near the
beginning of the manual, references most frequently
used maintenance part numbers, providing description,
quantity, usage and page number. This information is
organized alphabetically by part description.

SEBP4221
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6. INDEX

The index located near the front of the manual is an
alphabetical listing of all information elements included
in the manual. Page numbers are provided for quick
reference to detailed parts identification illustrations and
serviceable consist lists.

7. PART NUMBER INDEX

A numerical index listing all part numbers and the
corresponding page number(s) appears at the back of
the manual.

8. CAPTIONS

Captions located at the beginning of each information
element identify the part number and part name along
with additional descriptive information. PIN and S/N
information found in each caption should be used
to select correct information for a specific machine.
Field replacement options, identification of optional
attachment components, and where used ("part of")
information is also provided.

The first line of a caption is shown in larger type font
to indicate the beginning of an information element.
Captions for additional pages that may be required
to illustrate an information element will be shown in
standard type font and will include the term (contd.) .

9. NON-SERVICED PARTS

In some instances it is necessary to display non-serviced
parts that are a link to a lower level serviceable consist
lists. These non-serviced part numbers are shown in italic
type indicating that they are not available.

10. PARTS LIST REFERENCE NUMBERS

Numbers shown in the Ref No column correspond
to numbers used in the associated graphic(s). An
alphabetic suffix may be added to a reference number to
identify lower level consist items. Numbers shown in the
Graphic Ref column refer to the graphic number identifier
displayed in the lower left corner of each illustration. The
Graphic Ref number may be used in combination with
the item Ref No to determine the correct part number.
There may be intentional omission of a Ref No in a
consist list as information is updated to reflect the latest
serviceable part numbers.

11. INDENTED PART NAMES

When a part name is indented in a parts list, it is part
of (included in) the group or assembly under which it is
indented.

12. ILLUSTRATION REFERENCE LETTERS

When necessary, illustrations contain reference letters
(A, B, C etc.) that are intended to track lines and
harnesses from one point to another. They are also used
to show where to reconnect illustrations that have been
separated.

13. ABBREVIATIONS AND SYMBOLS

0O.D. - Outside Diameter

I.D. — Inside Diameter

A — Not Part Of This Group

B — Use As Required

C — Change From Previous Type
D — Order By The Meter

E — Order By The Centimeter

F — Not Shown

G - Order By The Inch

I — Refer To Hydraulic Information System
M — Metric Part

R - Remfg Part May Be Available
Y — Separate lllustration

Z — Not Serviced Separately

IR Vew Feature
14.<END>

This symbol indicates the end of an information element.

NOTE:

Continuing improvement and advancement of
product design may cause changes to your machine
which may not be included in this publication.
Whenever a question arises regarding your
caterpillar product or this publication, please
consult your caterpillar dealer for the latest available
information.
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INFORMACION GENERAL

1. MAQUINAS

Las maquinas Caterpillar se identifican con Numeros de
Identificacion del Producto (PIN). Algunos componentes
incluidos en la maquina pueden estar identificados
con Numeros de Serie (N/S). Los componentes que
tienen tipicamente esta identificacion incluyen motores,
transmisiones, hojas topadoras y desgarradores. La
maquina y el motor se identifican ademas con Numeros
de Configuracién y en algunos casos, Numeros de
Modificaciéon. Estos numeros estan en las placas de
identificacién del producto o en la placa principal en la
cabina del operador.

Los distribuidores Caterpillar necesitan estos ndmeros
para identificar con exactitud los numeros de piezas de
repuesto.

SIS\\\\ Nueva Caracteristica

A partir del primer trimestre del 2001, el Numero
de Identificacion de Producto (PIN) de Caterpillar
cambié de 8 a 17 caracteres. Para hacer mas uniforme
el método de identificacion de equipos, Caterpillar
y otros fabricantes de equipo de construcciéon han
tomado medidas para cumplir con la version mas
reciente de la norma de numeracioén de identificacion de
productos. Los Numeros de Identificacién de Producto
para maquinas que no se operan en carreteras son
definidos por la norma ISO 10261. El nuevo formato
PIN correspondera a todas las maquinas y grupos
electrogenos Caterpillar. Las placas y los caracteres
PIN estampados en el bastidor mostraran el PIN de
17 caracteres. El nuevo formato tendra la apariencia
siguiente:

*CAT0789BG 6SL12345*

bod o

Significado de los caracteres:

1. Cddigo de Fabricacién Mundial de Caterpillar
(caracteres 1-3)

2. Seccidn Descriptor de la Maquina (caracteres 4-8)

3. Caracter de Verificacion (caracter 9)

4. Seccion Indicador de la Maquina (MIS) o Numero
de Secuencia de Producto (caracteres 10-17).
Anteriormente, estos caracteres constituian el Numero
de Serie.

Las maquinas y grupos electrogenos producidos antes
del primer semestre del 2001 mantendran su formato
PIN de 8 caracteres.

Los componentes como motores, transmisiones, ejes,
herramientas de trabajo, etc., continuaran usando un
Numero de Serie (S/N) de 8 caracteres.

2. COMO PEDIR REPUESTOS

4\ ADVERTENCIA

Cuando se necesiten piezas de repuesto para
este producto, Caterpillar recomienda usar piezas
de repuesto Caterpillar o piezas que tengan es-
pecificaciones equivalentes incluyendo, pero sin
estar limitadas a, dimensiones fisicas, tipo, forta-
leza y material.

El no hacer caso de esta advertencia puede llevar
a fallas prematuras, dafos al producto y lesiones
graves o mortales.

Las piezas de repuesto Caterpillar de calidad estan
a la disposicion de los distribuidores Caterpillar
en todo el mundo. Sus existencias actualizadas
incluyen todas las piezas normalmente requeridas
para proteger su inversidon en maquinas Caterpillar.
Los distribuidores pueden tener juegos de reparacion o
piezas remanufacturadas para permitir la seleccion de la
mejor alternativa de reparacion en un caso en particular.
Al pedir piezas de repuesto, especifique en su pedido la
cantidad, el numero de pieza, el nombre de la pieza y el
numero de serie/numero de identificaciéon del producto,
de la maquina para la cual se necesitan estas piezas.

3. ORGANIZACION DEL MANUAL DE PIEZAS

La informaciéon sobre el producto, se presenta en
este manual, como "elementos de informacién" que
representan todos los componentes de un modelo
especifico. Las configuraciones de motores y los
grupos de asientos son ejemplos de elementos de
informacion. Los elementos de informaciéon estan
organizados primeramente por nombres de piezas en
orden alfabético y en segundo lugar, por el numero de
pieza dentro de cada seccién principal del manual.
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4. CONTENIDO

La pagina de Contenido se encuentra al principio del
manual. El Contenido indica cada seccion del manual
con una lista completa de todos los elementos de
informacion organizados en el orden que aparecen
en el manual. Los numeros de pagina proporcionan
una referencia rapida a las ilustraciones detalladas de
identificacién de piezas y a las listas de componentes
de repuesto de dichas piezas.

5. INDICE DE PIEZAS DE MANTENIMIENTO

Al principio de este catdlogo se encuentra un indice de
los numeros de piezas utilizadas mas frecuentemente
para el mantenimiento, que incluye descripcién, cantidad
necesaria, lugar de utilizacién y numero de pagina. Esta
informacion esta organizada alfabéticamente, por
descripcion de la pieza.

6. INDICE

El indice, ubicado cerca del principio del manual, es
una lista en orden alfabético de todos los elementos
de informacién incluidos en el manual. Los numeros
de pagina proporcionan una referencia rapida a las
ilustraciones detalladas de identificacion de piezas y a
las listas de componentes de repuesto de dichas piezas.

7. INDICE NUMERICO DE PIEZAS

Un indice numérico de piezas con el correspondiente
numero de pagina aparece al final de este catalogo.

8. TiITULOS

Los titulos ubicados al principio de cada elemento
de informacién identifican el nimero y el nombre de
la pieza junto con informacion descriptiva. Se debe
usar informacion sobre los Numeros de Identificacion
de Pieza (PIN) y los numeros de serie (S/N) para
seleccionar la informacion que corresponda a
una maquina en particular. También se suministra
informacion sobre las opciones de reparacion en el
campo, la identificacién de componentes de accesorios
optativos y el lugar de ubicacion de la pieza ("es parte
de").

La primera linea del titulo se muestra con un tipo de letra
mas grande para indicar el comienzo de un elemento
de informacion. Si se requieren paginas adicionales
para ilustrar un elemento de informacion, los titulos se
muestran con un tipo de letra normal y la continuacion
se indica entre paréntesis.

9. PIEZAS QUE NO SE SUMINISTRAN COMO
REPUESTO

En algunos casos es necesario indicar piezas que no
se suministran como repuesto pero que pueden estar
conectadas a listas de componentes de otras piezas de
repuesto. En tal caso, dichas piezas se muestran en
cursiva para indicar que no son piezas disponibles.

10. NUMEROS DE REFERENCIA

Los numeros en la columna de No. de Referencia
corresponden a los numeros indicados en la ilustracion
que pertenece a ese numero de pieza. Los numeros
que tienen un sufijo alfabético identifican articulos de
las listas de componentes de piezas. Los numeros en
la columna de Referencia de la ilustracion se identifican
en la esquina inferior izquierda de cada ilustracion. Para
determinar el nimero de pieza correcto se puede utilizar
tanto el No. de Referencia de la ilustracion como el No.
de Referencia del articulo. A medida que se actualiza
la informacién para indicar los mas recientes numeros
de piezas de repuesto, puede omitirse intencionalmente
un No. de Referencia en una lista de componentes de
piezas.

11. NOMBRES DE PIEZA SANGRADOS

Cuando el nombre de una pieza esta sangrado en una
lista, significa que esta pieza forma parte del grupo o
conjunto del renglén inmediatamente superior.

12. LETRAS DE REFERENCIA DE ILUSTRACIONES

Las ilustraciones contienen algunas veces letras de
referencia (A, B, C etc.) cuyo proposito es seguir el
trayecto de lineas y mazos de cables de un punto a otro.
También se utilizan para mostrar donde volver a unir
ilustraciones que se habian separado.

SEBP4221
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13. ABREVIATURAS Y SIMBOLOS

0.D. — Diametro exterior

I.D. — Diametro interior

A — No es pieza de este grupo

B - Utilizado segun la demanda

C - Indica cambio

D — Se pide por metro

E — Se pide por centimetro

F — No se muestra

G - Se pide por pulgada

I — Consulte el sistema de informacion hidraulica
M — Pieza métrica

R — Puede estar disponible como pieza
remanufacturada

Y — llustraciéon separada

Z — No se suministra por separado

SIS\\\\ Nueva Caracteristica
14.<END>

Este simbolo indica el final de un elemento de
informacion.

NOTA:

Las continuas mejoras y adelantos en disefo
podrian originar cambios a su maquina que no se
incluyen en esta publicacién. Cuando tenga alguna
pregunta acerca de su producto Caterpillar o de esta
publicacién, consulte al distribuidor Caterpillar para
obtener la informacién mas reciente.
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